
放課後等デイサービスcampus
公表日

利用児童数 回収数 39

チェック項目 はい
どちらとも

いえない
いいえ わからない

1 1.子どもの活動等のスペースが十分に確保されていると思いますか。 32 6 0 1

2 2.職員の配置数は適切であると思いますか。 25 9 0 5

3
3.生活空間は、子どもが活動しやすく安心して過ごせる環境になってい

ると思いますか。
34 5 0 0

4
4.子どもの特性や発達に応じた専門性のある支援が行われていると思い

ますか。
38 0 0 1

5
5.事業所が公表しているカリキュラムは、実際の支援内容と合っている

と思いますか。
38 1 0 0

6 6.活動内容は固定化されないよう工夫されていると思いますか。 36 3 0 0

7
7.子どもや保護者のニーズを踏まえて個別支援計画が作成されていると

思いますか。
38 0 0 1

8 8.個別支援計画に基づいた支援が行われていると思いますか。 35 2 0 2

9
9.モニタリング時には、支援内容についてわかりやすい説明が行われて

いると思いますか。
36 2 0 1

10
10.利用開始時に、運営規程や支援内容、利用者負担等について丁寧な説

明がありましたか。
38 1 0 0

11 11.日頃から子どもの状況について共有されていると思いますか。 37 2 0 0

12 12.面談や子育てに関する助言などの支援が行われていると思いますか。 34 4 0 1

13 13.職員は保護者や子どもに対して共感的に関わっていると思いますか。 36 2 0 1

14
14.子どもや保護者からの相談に対して、適切に対応されていると思いま

すか。
34 4 0 1

15
15.通信やHUG等で活動内容や行事予定などの情報が発信されていると思

いますか。
39 0 0 0

16
16.事故防止や災害時対応（避難訓練）など、安全確保の体制が整えられ

ていると思いますか。
29 4 0 6

事業所名

ご意見を踏まえた対応

現状では十分なスペースを確保しており

ます。引き続き、活動のしやすさや安全

面に配慮し、改善の必要がないか確認し

てまいります。

職員配置は法令基準を満たしており、子

どもたちへの安全・支援に十分配慮して

います。今後も配置状況を確認し、適切

な人員体制を維持してまいります。

今後も子どもが安心して過ごせる空間の

維持・改善に努めます。
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個別支援計画に沿って、活動中のサポー

トや学習・生活スキルの練習などを行っ

ており、子どもが目標に向かって取り組

めるよう支援しています。今後も支援内

容を分かりやすく保護者に伝える工夫を

続けてまいります。

モニタリングでは支援内容を具体的に説

明し、保護者に分かりやすくお伝えでき

るよう努めます。

安全確保については、定期的に避難訓練

を実施しており、HUGや通信で保護者に

もお伝えしています。今後も安全管理の

体制を継続して確認し、子どもたちが安

心して過ごせる環境づくりに努めてまい

ります。

面談や子育てに関する助言は、必要に応

じて個別相談の形で都度対応していま

す。今後も保護者の皆さまが気軽に相談

できる環境づくりに努めてまいります。
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計算・手先の訓練など必要な繰り返し以

外は固定化されないよう工夫しており、

月ごとにコミュニケーション活動のレベ

ルアップも行っています。引き続き、子

どもたちが楽しみながら学べる工夫を継

続してまいります。

保護者等からの事業所評価の集計結果



17
17.事故等（怪我等を含む。）が発生した際に、事業所から速やかな連絡

や事故が発生した際の状況等について説明がされていると思いますか。
26 3 0 10

18 18.個人情報の取扱いに十分に留意されていると思いますか。 38 0 0 1

19 19.お子様は安心感をもって通所していますか。 37 1 1 0

20 20.事業所の支援に満足していますか。 37 1 0 1

これまで事故は発生しておりませんが、

万が一事故や怪我が発生した際には、速

やかに保護者に連絡するとともに、状況

について丁寧に説明いたします。今後も

安全管理と連絡体制の徹底に努めてまい

ります。

保

護

者

へ

の

説

明

等


